LAPCOM ZRT.

L A P Q Székhely: 9021 Gyér, Ujlak u. 4/A
H-9002 Gyér, PE. 28
C O M ) 06-96/504-444
1 06-96/504-414
MEDIACSOPORT

_ﬁ

() lapcom@lapcom.hu

A Lapcom Kiad6 Zartkoérien Miikodé Részvénytarsasag (sz€khely: 9021
Gy6r, Ujlak u. 4/A , Cégjegyzékszam: Cg. 08-10-001860. Gyoéri Torvényszék
Cégbirdsaga, adoszama: 11932642-2-08) az alabbiakban kozzétett

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
szerint végzi nyomtatott sajtdtermékei eldfizetésben torténd terjesztését.

1. Jelen altalanos szerzddési feltételek hatalya kiterjed a Lapcom Kiado
Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag altal kiadott valamennyi nyomtatott
sajtotermék eléfizetéses terjesztésére.

2. A Lapcom Zrt. nyomtatott sajtotermékei megrendelhetok cselekvoképes
természetes €s jogi személyek (jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasagok)
altal:

- iigyfélszolgéalati iroddinkban,

- kézbesitoinknél,

- az egyes termékekben kozolt ingyenesen hivhato telefonszamon

- az egyes termékek honlapjan webes feliileten

- az egyes termékek honlapjan megjel6lt e-mail cimen

- ingyenesen visszakiildhetd valasz-levelezélapon

- egy¢éb, a Lapcom Zrt. altal kiadott nyomtatvanyon vagy szerz6désben.

A megrendelés alapjan az adott sajtotermékre vonatkozodan eléfizetdi
szerzOdés jon létre.

3. Az eldfizetdi szerzédés a megrendelésben, illetdleg eldfizetodi
szerzd6désben megjeldlt havi, negyedéves, féléves vagy egyéves eldfizetési
idoszakra szol. Az elofizetési idOszak megjelolésének hianydban ugy
tekintendd, hogy az eldfizetdi szerzodés egyéves idOszakra jon Iétre.
Amennyiben legkésdbb az eléfizetdi iddszak leteltét megel6z6 15 napon beliil
az eldfizetd nem jelzi, hogy az eldfizetést nem kivanja meghosszabbitani, az
eléfizetdi szerzodés automatikusan meghosszabbodik az adott eldfizetési
idoszak tartamaval. Az elofizetdi szerzddés alairasaval, illetéleg a
megrendelés leadasaval egyidejileg az eldfizetd elismeri, hogy ezen
szerzOdési feltételt megismerte, €s kifejezetten elfogadja.

Uj el6fizetd az, aki az adott eldfizetéssel érintett iddszakot megelézéen nem
rendelkezett érvényes eldfizetéssel.
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Egy elofizetdé egyszerre legfeljebb 10 példanyt rendelhet meg. 10 példany
feletti megrendelés esetén irdsbeli (nem elektronikus) megrendelés, tovabba a
terjesztési vezetd altali visszaigazolds sziikséges az eldéfizetdi szerzodés
1étrejottéhez.

4. A terjesztés

A Lapcom Zrt. nyomtatott sajtotermékeit elofizetésben sajat terjesztoi
haldzataban, az eldfizetok postaladajaba juttatassal, a megbizott alvallalkozok
kézbesitd1 kozremiikodésével terjeszti.

A Lapcom Zrt. a nyomtatott sajtotermékeinek kézbesitését zarhato, megfeleld
méretll és az elofizetdi szerzOdésben, illetdleg megrendelésben szerepld
névvel ellatott levélladaba vallalja. Amennyiben a terjesztés a megjelolt
kézbesitési cimen az eldfizetd nevével megjeldlt postalada hidnya, vagy a
postalada megrongalodasa miatt hitsul meg, a Lapcom Zrt-t a teljesités
elmulasztasaért felelosség nem terheli.

A terjesztés egybefliggd, belteriileti lakdovezeteken taldlhatd belteriileti
cimhelyeket szolgdl ki. Az ilyen teriileteken kiviil es6 maganyos lakohdzakhoz,
tanyakhoz, kiilteriileti cimhelyekre, kizarélag helyrajzi szdmon nyilvantartott
cimhelyekre és egyéb lakohelyekre a terjesztés visszautasithato.

A Lapcom Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy egyes héztartdsokat a
terjesztési teriileten beliil is kizarjon a terjesztésbdl, amennyiben a cimhely
balesetmentes megkozelitése gépkocsival, kerékparral és gyalogosan nem
megoldhato, illetve a kézbesité személyi biztonsaga nem garantalhat6. Erre
hivatkozassal a megrendelés visszautasithato, illetdleg létrejott eldfizetdi
szerz0dés esetében a szerzddés a Lapcom Zrt. altal azonnali hatéllyal
felmondhatd. Ebben az esetben az eldfizetési dij visszatéritendd az eldfizetd
részeére.

A terjesztési teriilet a Kisalfold esetében: Gydr-Moson-Sopron megye Osszes
telepiilése, tovabba Komarom-Esztergom megye €s Veszprém megye egyes
telepiilései; a Délmagyarorszag esetében: Csongrad megye Osszes telepiilése,
tovabba Békés megye egyes telepiilései. Az eldfizetd a terjesztési teriilettel
kapcsolatban bdvebb felvildgositast a Kisalfold esetében a 06-96/504-504
vagy a 06-80/504-504, a Délmagyarorszag esetében a 06-62/567-864 ¢s 06-
80-821-821 tigyfélszolgalati telefonszdmokon kaphat.

A terjesztési teriileten kiviili kézbesités esetén a Lapcom Zrt. postakdltséget
szamit fel, a kézbesités a levélpostai kézbesitési feltételek szerint torténik.

5. Eléfizetési dijak

A mindenkori érvényes eldfizetési dijak az egyes termékekben keriilnek
kozzétételre. A Lapcom Zrt. az eldfizetési dijakat a nyomdai koltségek
emelkedése esetén jogosult egyoldalian megemelni. Amennyiben a Lapcom

LAPCOM AZ INNOVATIV MEDIACSOPORT




LAPCOM ZRT.

L A P Q Székhely: 9021 Gyér, Ujlak u. 4/A
H-9002 Gyér, Pf 28
C O M ) 06-96/504-444
1 06-96/504-414
MEDIACSOPORT

_ﬁ

() lapcom@lapcom.hu

Zrt. egyoldalian megemeli az eldfizetési dij mértékét, az elofizeté a Ptk.
6:104. § (2) d) pontja alapjan a modositas kozzétételét kovetd 15 napon beliil
felmondhatja a szerzddést a dijemelés hatalyba 1épésének napjara.

Az eldfizetési dij magaban foglalja az adott nyomtatott sajtotermék és Gsszes
mellékletének arat.

Az egy honapnal hosszabb iddszakra sz616 eldfizetések dija a mindenkori havi
eldfizetési dij és a megrendelt honapok szamanak szorzata.

6. Az eldfizetési dij megfizetése, szamlazas

A Lapcom Zrt. a készpénzben megfizetett eldfizetési dijak beszedésével a
terjesztési feladatokat ellato alvallalkozoi kézbesitdit bizza meg. A kézbesitok
az elofizetési dijak atvételére feljogositd okirattal rendelkeznek, melyet az
eléfizetd kérésére kotelesek bemutatni az eléfizetési dij atvételekor.

Elofizetési dijat csak ¢€s kizarolag a Lapcom Zrt. altal kiallitott szamla vagy
sajat aldirasukkal ellatott atvételi elismervény ellenében vehetnek at a
kézbesitok. A szamla vagy atvételi elismervény hidnyaban a kézbesitd részére
atadott Osszegekért, illetéleg az elofizetési dij atvételére nem jogosult
kézbesitonek atadott 6sszegekért a Lapcom Zrt. nem vallal feleldsséget.

Az elbfizetd az alabbi fizetési modok koziil valaszthat:

6.1 készpeénzfizetés: az elofizetd a szamlat a kézbesitonél a fizetési litemezés
szerinti idOszakot megel6z6 honap 25. napjaig fizetheti ki, készpénzfizetési
szamla ellenében.

6.2 lakossagi folyoszamlan keresztiil: A Lapcom Zrt. a fizetési litemezés
szerinti 1ddszakot megel6z6 honap 15. napjaig az elofizetd eldzetes
felhatalmazasa alapjan, pénzintézeten keresztiil az esedékes eldfizetési dijat
beszedi és a 18/2009 (VIIL.6.) MNB-rendelet 37/A.§ (4) bekezdése alapjan
évente egyszer értesitot kiild az eléfizetdnek, melyben egy évre eldre kozli a
folyoszamla megterhelésének varhatdé iddpontjait és 0Osszegeit (csoportos
beszedési megbizas).

Az eléfizetonek a felhatalmazast a folydszamlajat vezetd pénzintézetnél kell
megadnia, a Lapcom Zrt.-t6] kapott hat szamjegyli eléfizeté azonositd
szammal, az erre szolgal6 nyomtatvanyon.

6.3 csekken tortéend befizetés: a fizetési litemezés szerinti id6szakot megel6z6
honap 10. napjaig a Lapcom Zrt. eljuttatja az eldfizetonek az esedékes
eléfizetési i1doszakrol szold szamlajat a rendelkezésre bocsatott befizetési
csekkel (készpénzatutalasi megbizds), amelyet az el6fizetdé a szamlan
feltiintetett fizetési hataridoig befizet.

Kizarolag a Lapcom Zrt. altal biztositott csekket lehet az eldéfizetési dij
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megfizetéséhez hasznalni.

6.4 banki dtutalas: a fizetési litemezés szerinti iddszakot megel6z6 honap 10.
napjaig a Lapcom Zrt. eljuttatja az eldfizetonek az esedékes eldfizetési
id6északrol szo616 szamlat, amelyet az eldfizetd a szamlan feltiintetett fizetési
hataridoéig banki atutaldssal teljesithet.

6.5 on-line: Kizardlag 0j Kisalfold elofizetések esetében, a www .kisalfold.hu

weboldalon, Délmagyarorszag elofizetések esetében a www.delmagyar.hu
weboldalon. A fizetést a Lapcom Zrt. az OTP Simple Pay rendszerén keresztiil

bonyolitja. Az on-line megrendelés/fizetés utdn az ligyfél adatait a Kiadd
terjesztési rendszere kezeli tovabb (a kiadoi adatvédelmi iranyelvek szerint).

A Lapcom Zrt. csak az altala kibocsatott szamlakért vallal feleldsséget. Az
eldfizetd a szamlan jelzett fizetési hatariddig jogosult észrevételt tenni téves
szamlazas, illetéleg szam vagy adat elirasa esetén.

A nyomtatott sajtotermék eléfizetése az Afa torvény 58. §-a ala tartozo
tgylet.

7. Késedelmes fizetés

A Lapcom Zrt. csak az eldre kifizetett eléfizetési dijak alapjan kézbesiti a
sajtoterméket. A Lapcom Zrt. az eléfizetdt a fizetési hataridd lejarta utan a
fizetés elmaradasarol értesiti.

Abban az esetben, ha az eldfizetd a 6. pontban megjeldlt hataridére nem fizeti
meg az el6fizetési dijat, agy a Lapcom Zrt. a sajtotermék kézbesitését
szlinetelteti. Az eldfizetd a fizetési késedelem miatt sziineteld kézbesités
esetén is a teljes eldfizetési idOszakra vonatkozd eldfizetési dijat koteles
megfizetni. Az elofizetdéi szerzddés alairasaval, illetdleg a megrendelés
leadasaval egyidejlileg az eléfizetd elismeri, hogy ezen szerzOdési feltételt
megismerte, €s kifejezetten elfogadja.

Amennyiben az el6fizetd mégis igényt tart a tovabbi eléfizetésre, ugy azt
jelezheti telefonon, irasban, vagy személyesen ligyfélszolgalati iroddinkban és
a kézbesitonél.

A Lapcom Zrt. csak az elofizetési idészakot megel6zd honap utolséd
munkanapjan 12 6raig beérkezett és ténylegesen regisztralt befizetések alapjan
koteles a sajtoterméket kézbesiteni az eldfizetési iddszak elsé megjelenési
napjatol kezdodden.
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8. Eléfizetés felmondasa

Sulyos szerzOdésszegés esetén az eldfizetd és a Lapcom Zrt. is jogosult
azonnali hatéllyal felmondani az eldfizetéi szerzodést. Az eldfizetd
dijfizetéssel valé 15 napon tali késedelme sulyos szerzddésszegésnek
mindsil. A Lapcom Zrt. dijfizetés elmulasztasan alapuldé azonnali hatalya
felmondasa esetében az elofizetd a teljes eldfizetési idészakra vonatkozo
elofizetési dijat koteles megfizetni. Az eldfizetéi szerzddés aldirdsaval,
illetdleg a megrendelés leadasaval egyidejiileg az eldfizetd elismeri, hogy
ezen szerzddési feltételt megismerte, és kifejezetten elfogadja. Amennyiben
az elofizeté mondja fel jogszerlien és megalapozottan azonnali hatallyal az
eldfizetdi szerzddést a Lapcom Zrt. sulyos szerzodésszegésére hivatkozassal,
a Lapcom Zrt. koteles visszatériteni az eldfizetési dij aranyos részét az
eléfizetd részére.

Amennyiben a Lapcom Zrt. stlyos szerzddésszegésre hivatkozassal azonnali
hatéllyal felmondja az el6fizet6i szerz6dést, a Lapcom Zrt. jogosulttd valik a
szerzOdésszegd elofizetdt kizarni az eldfizetésre vonatkozo kedvezményekbdl
¢s akciokbodl, ennek megfeleléen a felmondast kovetd 3 évig az akcidval
érintett megrendelés visszautasithato, illetOleg 1étrejott eldfizetdi szerzddés
esetében az akcidés szerzOdés a Lapcom Zrt. altal azonnali hatallyal
felmondhato.

Az elofizetdi szerzddés hatarozott idére jon Ilétre, és kizarolag a jelen
altalanos szerzddési feltételekben meghatarozott feltételekkel sziintethetd
meg felmondassal. Jogszerlitlen felmondas esetén az eldfizetési dij
visszatéritésére a Lapcom Zrt. nem koteles. Az eldfizetéi szerzédés
aldirasaval, illetdleg a megrendelés leadasaval egyidejiileg az elofizetd
elismeri, hogy ezen szerzddési feltételt megismerte, €s kifejezetten elfogadja.

9. Akcios termékértékesités
Amennyiben akcios eléfizetés keretében az eldfizetd és a Lapcom Zrt, kozott
a sajtotermékre vonatkozd eldfizetdi szerz0dés mellett adasvételi szerz6dés is
létrejon az akcidban megjelolt termékre, ¢és az eldfizetdi szerzddésre
tekintettel az akcidés termék vételaranak megfizetésére a Lapcom Zrt.
részletfizetést enged, a részletek esedékessége megegyezik az eldfizetési dij
fizetési litemezésével és az eldfizetési dijjal egyidejlileg fizetenddek. Az
eldfizetdi szerz6dés barmely okbdl torténd megsziinése esetén az eldfizetd a
fennmarado vételarrészleteket egy Osszegben koteles megfizetni a Lapcom
Zrt. részére a megsziinést kovetd 15 napon beliil. Az eléfizetdi szerzddés
alairasaval, illetdleg a megrendelés leadasaval egyidejlileg az eléfizetd
elismeri, hogy ezen szerzddési feltételt megismerte, €s kifejezetten elfogadja.
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10. On-line el6fizethet6 tartalmak

Lapcom Zrt. a www.kisalfold.hu és www.delmagyar.hu cimeken elérhetd on-
line tartalom egy részét eldfizetéshez koti. Az on-line eléfizetési dijakrol és az
ehhez kapcsolddd regisztraciordl az eléfizeték a fenti weboldalakon
tajékozodhatnak. Az eléfizetéshez kotott tartalom ,,Kisalfold.hu Extra”, illetve
»Delmagyar.hu Extra” néven érhetd el.

A biztonsagos fizetés érdekében a Kiadd az OTP SIMLE PAY-t haszndlja, €s
fizetés utan azonnal szamlat kiild tigyfeleinek.

11.  Valtozasok, mdédositasok bejelentése

Az elofizetd adataiban (lakcim/székhely, lap neve, példanyszam, fizetési maod,
stb.) bekovetkezd valtozasok a Lapcom Zrt. altal rendszeresitett un. valtozas-
bejelentd nyomtatvanyon, telefonon, faxon, e-mailen, vagy személyesen az
ligyfélszolgalati irodakban és a kézbesitoknél kell bejelenteni.

A valtoztatasokat a Lapcom Zrt. a kovetkezd elofizetési iddszak elsd
munkanapjatol alkalmazza. Kivételt képez a kézbesitési cim megvaltozasa: a
Lapcom Zrt. az eléfizeté bejelentésének legalabb 2 munkanappal korabbi
kozlése esetén kézbesiti az 4j cimre a sajtotermeéket.

11. Vis maior

Ha az el6fizetoi szerzddés teljesitésének meghitsulasat olyan, a Lapcom
Zrt. ellenérzési korén kiviil esd, eldre nem lathaté koriilmény okozta, melynek
elkertilése, illetdleg a teljesités meghitisulasabol eredd kar elharitasa a Lapcom
Zrt-t6] nem volt elvarhat6, a Lapcom Zrt. mentesiil a szerzOdésszegéssel
okozott karért valo feleldsség alol. Ilyen esetben az eldfizetdé a teljestilés
meghiusuldsaval ¢érintett idotartamra esé eldfizetési dij visszatéritését
igényelheti.

12. Terjesztokre vonatkozo rendelkezések

A Lapcom Zrt. nyomtatott sajtotermékeinek terjesztését arusitasban a Lapcom
Zrt., a Lapker Zrt. (székhely: 1097 Budapest, Tablas utca 32.; Cg.01-10-
043804), valamint a Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag
u. 2-6.; Cg.01-10-042463) végzi.

Napi 50 atvett példany alatti mennyiségre a Lapcom Zrt. arus terjesztési
szerzOdést kot. Az arus terjesztési szerzddés alapjan arus minden
nyilvantartasi napon koteles atvenni a kiosztott mennyiséget.

Napi 50 atvett példany feletti mennyiség esetén a Lapcom Zrt.
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nagykereskedelmi szerzddést kot.

frasbeli igénylés és annak visszaigazolasa esetén lehetdség van a Lapcom Zrt.
termékeinek mennyiségi megrendelésére. Az igénylést a megjelenést
megel6z6 masodik nap 12:00 oraig fogadja el a Lapcom Zrt.

Ezen altalanos szerzédési feltételek 2017.08.01 -t6] hatalyosak.

Az altalanos szerzddési feltételek megtekinthetdk a Lapcom  Zrt.
tigyfélszolgalati iroddiban, valamint kiilon regisztracié nélkiil a Lapcom Zrt.
honlapjan (www.lapcom.hu).

Kérjiik, hogy az eléfizetdi szerz6dés megkotése, illetéleg megrendelés elott
az altalanos szerzodési feltételeket figyelmesen olvassa el.

Gydr, 2017.08.01.

Lapcom Kiado Zartkorien Mitkodé Részvénytarsasag
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